
BÉNÉFICES

Traçabilité des rapports
Réactivité dans la création des
comptes-rendus
Dématérialisation et rapidité de
transmission
Professionnalisme
Mise en facturation plus précise et plus
rapide

LES PROBLÉMATIQUES INITIALES

S’équiper d’un logiciel de gestion d’interventions interfaçable avec leur ERP
Améliorer le contenu des rapports d’interventions
Mieux communiquer avec le client sur l’état d’avancement de l’intervention

IDENTITÉ

Le groupe LOXAM existe depuis 1967
4ème loueur mondial / 1er en Europe
Location de matériels et outillages de
chantier
Plus de 1100 agences dans 30 pays
11 000 collaborateurs

CAS D’USAGE :  
Location de matériels de chantier

USAGES

Comptes-rendus dématérialisés avec
photos intégrées
Utilisation des historiques pour apporter
des réponses aux clients
Emails automatiques vers les agences
pour des prises de décisions immédiates
Envoi de notifications par SMS aux
clients pour les tenir informés



D’autres clients qui vous ressemblent

SUR LE TERRAIN
Mode hors ligne et synchronisation en temps réel
Historique et traçabilité des interventions
Comptes-rendus dématérialisés et signature électronique
Photos avant / après intégrées

LES + DE LA SOLUTION PRAXEDO

Adoptez le logiciel leader du marché

Mobile only Connecteurs ERP/CRM & API
Accompagnement sur-mesure

AU BUREAU
Paramétrage sur-mesure des process métiers
Optimisation de la planification
Suivi de la performance sur le terrain

POUR VOS CLIENTS
Portail de suivi dédié / Donneurs d’Ordres
Notifications automatiques et personnalisées
Suivi en temps réel des interventions

Visio-assistance ViiBE by Praxedo

19 ans
d’expérience

1 500
clients

150 000
interventions 

par jour

65 000
utilisateurs 
quotidiens

Magic Quadrant
Gartner


